Типовая форма

Договор оказания услуг №__________
	г. Санкт-Петербург
	«___» ____________ 2025 г.


[bookmark: ТекстовоеПоле6]  
Общество с ограниченной ответственностью «_________________________________________» (ООО «__________________»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице___________________________, действующего на основании_________________., с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «АМПЕРМЕДИА» (ООО «АМПЕРМЕДИА»)_в лице Генерального директора Сееновой Веры Александровны, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», действующий на основании устава_, с другой стороны, вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности – «Сторона» заключили настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем:
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[bookmark: _Toc159322241]предмет договора
Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать услуги по предоставлению мультимедийного оборудования в г. __________________, (далее – «Оборудование»), а Заказчик обязуется оплатить оказанные Исполнителем Услуги.
1.3 Исполнитель оказывает Заказчику Услуги в объеме, указанном в таблице 1. Технического задания.
1.4 Дополнительные определения, не приведенные в п. 2  Договора, могут указываться в Техническом задании. 
[bookmark: _определения][bookmark: _Toc159322242]определения
«Акт оказанных Услуг» («Акт») – отчетный документ, подписываемый по завершении Отчетного периода. 
 «Материалы Заказчика» - любые материалы, предоставляемые Заказчиком в целях исполнения Договора, законным владельцем (правообладателем) которых является Заказчик.
«Материалы Исполнителя» - любые материалы, в том числе принадлежащие третьим лицам, предоставляемые Исполнителем в целях исполнения Договора, законным владельцем (правообладателем, пользователем) которых является Исполнитель.
 «Проект» – последовательность взаимосвязанных процессов, ограниченных по времени, стоимости и перечню решаемых задач, направленных на создание для Заказчика определенного результата.
«Специалисты Заказчика» - физические лица, работающие на Заказчика по трудовому или гражданско-правовому договору, оказывающие содействие Исполнителю при оказании Услуг в соответствии с условиями Договора.
«Специалисты Исполнителя» - физические лица, работающие на Исполнителя по трудовому или гражданско-правовому договору и задействованные при оказании Услуг Заказчику в соответствии с условиями Договора.
«Техническое задание» - документ, заключаемый в виде отдельного приложения к Договору, который распространяет свое действие на все виды Услуг, определяющий основные начала и принципы оказания Услуг в зависимости от существа оказываемых Услуг или от типа Проекта, содержащий перечень специальных требований Заказчика к оказанию Услуг. 
«Услуги» - услуги, оказываемые Исполнителем для Заказчика, согласно условий Договора.
[bookmark: _Toc159322243]порядок согласования и приемки услуг
Требования к оказанию Услуг и результаты Услуг определяются в Техническом задании.
[bookmark: Пункт35]Исполнитель по окончании отчетного месяца (далее - «Отчетный период»), но не позднее 1-го рабочего дня месяца, следующего за Отчетным периодом, предоставляет в 2-х экземплярах оригиналы подписанных со своей стороны Акта сдачи-приемки Услуг («Акт») за прошедший Отчетный период и счет-фактуру. 
Заказчик не позднее 7 (семи) рабочих дней после получения от Исполнителя Акта обязан подписать Акт и один экземпляр подписанного Акта возвратить Исполнителю, либо направить Исполнителю обоснованный отказ от подписания Акта в письменной форме. 
 Исполнитель обязан устранить обнаруженные Заказчиком недостатки за свой счет в течение 10 рабочих дней с момента получения отказа Заказчика от подписания Акта, если иной срок не будет отдельно согласован Сторонами. После устранения недостатков предоставленных Исполнителем результатов Услуг Исполнитель повторно предоставляет Заказчику Акт. Повторная приемка результата Услуг Заказчиком производится в порядке, предусмотренном в п. 3.3 Договора.
[bookmark: Пункт37]Если Заказчик уведомит Исполнителя в течение гарантийного сроках о выявленных недостатках в ранее принятых Заказчиком результатах Услуг, которые не могли быть выявлены в момент приемки, устранение указанных недостатков осуществляется за счет Исполнителя в согласованные с Заказчиком сроки.
Подписанный Сторонами Акт является документальным подтверждением факта приемки Заказчиком Услуг, оказанных Исполнителем в ходе оказания услуг. Указанное не ограничивает право Заказчика предъявить требования об устранении недостатков Услуг в соответствии с п. 3.5 Договора.
Заказчик является собственником результатов Услуг.
[bookmark: _Hlk158808854]Стороны подтверждают взаимное согласие обмениваться юридически значимыми документами в рамках электронного документооборота в соответствии с Соглашением об использовании электронного документооборота, устанавливающим порядок и условия взаимодействия Сторон при выставлении и получении электронных документов.
Первичный учетный документ, подтверждающий факт передачи имущественных прав, а также счет-фактура, составляемые в соответствии с условиями Договора, могут быть заменены Универсальным передаточным документом (УПД), объединяющим в себе счет-фактуру и первичный учетный документ. Стороны вправе формировать и подписывать УПД в качестве документа, подтверждающего факт передачи имущественных прав по Договору, в соответствии с действующим законодательством РФ, и применять УПД в качестве единого документа для целей бухгалтерского учета и налогообложения, в том числе для подтверждения права на вычет по НДС и подтверждения расходов по налогу на прибыль организаций.
[bookmark: _Toc159322244]права и обязанности сторон
Заказчик имеет право:
4.1.1. В любое время проверять ход и качество оказываемых Исполнителем Услуг, не вмешиваясь в его деятельность. По вопросам, имеющим отношение к предмету Договора, запрашивать и своевременно получать Материалы Исполнителя и иную информацию в письменной и устной форме относительно оказания Услуг.
4.1.2. Требовать от Исполнителя подготовки отчета в формате Заказчика. Форма Отчета приводится в Приложении № 5 к Договору.
Заказчик обязуется:
4.2.1.	Обеспечить участие Специалистов Заказчика в обсуждении и согласовании рабочих документов, отдельных задач, промежуточных и итоговых результатов Услуг.
4.2.2. Предоставить Исполнителю доступ на территорию Заказчика и к программному обеспечению, если необходимость предоставления таких доступов указана в Техническом задании.
4.2.3. Предоставить Исполнителю достоверные Материалы Заказчика. 
4.2.4. Рассмотреть полученное уведомление Исполнителя, направленное в соответствии с п. 4.4.2 Договора, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения и принять решение или о приостановлении оказания Услуг, или о продолжении оказания Услуг после устранения неточностей, ошибок в Материалах Заказчика, либо предоставить Исполнителю соответствующие разъяснения. 
4.2.5. Своевременно и полностью производить оплату оказанных Услуг. 
[bookmark: _Hlk158809297]4.2.6. До начала оказания Услуг предоставить Исполнителю корпоративные стандарты и регламенты, имеющие отношение к оказанию Услуг. 
Исполнитель имеет право:
4.3.1. Запрашивать и своевременно получать от Заказчика Материалы Заказчика и другую информацию, а также устные и письменные разъяснения по вопросам, необходимым Исполнителю для оказания Услуг.
4.3.2. Использовать Материалы Заказчика без осуществления их независимого исследования и проверки.
4.3.4. Осуществлять копирование документов, предоставляемых Заказчиком, и их дальнейшее использование только в целях оказания Услуг.
[bookmark: пункт435]Исполнитель обязуется:
4.4.1. Своевременно и качественно оказывать Услуги в соответствии с условиями Договора и приложений к нему.
[bookmark: пункт442]4.4.2. Не позднее 1 рабочего дня с момента выявления указанных ниже обстоятельств предупредить в письменной форме Заказчика и до получения от него указаний приостановить оказание Услуг при обнаружении: а) непригодности или недоброкачественности предоставленных Материалов Заказчика; б) возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний о способе оказания Услуг; в) иных не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые грозят годности или прочности результатов оказываемых Услуг либо создают невозможность ее завершения в срок. При отсутствии такого уведомления Исполнитель не вправе ссылаться на указанные факты, как освобождающие его от ответственности за несоблюдение требований к качеству или срокам оказания Услуг. 
[bookmark: _Hlk158809847]4.4.3. Привлечение третьих лиц допускается только при согласовании с Заказчиком. 
[bookmark: п446][bookmark: пункт447][bookmark: пункт449][bookmark: п4410]4.4.5.  До получения письменного согласия Заказчика не использовать результаты Услуг в целях собственной рекламы, включая публикации во внутренних корпоративных информационных системах и печатных изданиях Исполнителя.
Права и обязанности Сторон в отношении Специалистов Исполнителя:
4.5.1. Исполнитель обязан оказать Услуги на высоком профессиональном уровне, привлечь для оказания Услуг квалифицированных специалистов, имеющих необходимые знания и практический опыт в области оказания подобных Услуг.
4.5.2. Исполнитель обязан назначить руководителя Специалистов Исполнителя, отвечающего за решение оперативных вопросов с Заказчиком в ходе исполнения Договора и за своевременное информирование руководства Заказчика о возникающих проблемах в ходе оказания Услуг. О назначении такого руководителя Исполнитель сообщает Заказчику не позднее 1 (одного) рабочего дня после подписания Договора.
[bookmark: ст5]4.5.3. Заказчик вправе в любое время требовать замены Специалиста Исполнителя при наличии претензий к его квалификации или качеству оказываемых им Услуг. Если Исполнитель отказывается заменить такого Специалиста и претензии Заказчика к качеству Услуг не разрешаются, Заказчик вправе не принимать результат до полного устранения претензий к качеству Услуг.
Исполнитель гарантирует, что выполняемые по Договору работы/услуги относятся к видам экономической деятельности согласно ОКВЭД, внесенным Исполнителем/Подрядчиком в ЕГРИП.
Исполнитель уведомлен, что вознаграждение по Договору рассчитано исходя из указанного заверения.
Исполнитель гарантирует, что в течении срока действия настоящего Договора им не будут вносится изменения в ЕГРИП, связанные с исключением вида экономической деятельности, соответствующего выполняемым по договору работам/услугам.
Исполнитель самостоятельно осуществляет уплату всех налогов и взносов с полученного по настоящему Договору дохода.
 В случае внесения Исполнителем изменений в ЕГРИП, согласно которым будет изменен перечень видов экономической деятельности, в результате чего выполняемые по настоящему Договору услуги перестанут относится к видам деятельности, внесенным Исполнителем в ЕГРИП, Исполнитель обязан в течении 3 рабочих дней предоставить Заказчику указанную информацию.
Заказчик признается налоговым агентом в отношении всех выплат по Договору, осуществляемых в адрес Исполнителя после получения указанного уведомления, и принимает на себя обязанность по перечислению в бюджет НДФЛ с указанных доходов.
Исполнитель обязуется компенсировать Заказчику затраты в размере уплаченных страховых взносов с указанных доходов Исполнителя.
В случае не предоставления, либо нарушения Исполнителем указанного срока предоставления уведомления о внесении изменений в ЕГРИП Исполнитель обязан в полном объеме возместить Заказчику причиненные убытки, в том числе возникшие в результате отказа налоговыми органами Заказчику в возмещении причитающихся ему сумм налогов, доначисления налоговыми органами, налогов, начисления пеней, наложения штрафов, включая, но не ограничиваясь:
       - суммы налогов, пеней и штрафов, подлежащие уплате Заказчиком в бюджетную систему РФ на основании вступивших в силу решений налоговых органов;
       - суммы налогов, пеней и штрафов по требованиям, предъявленным налоговым органом Заказчику в судебном порядке, при условии наличия вступившего в законную силу судебного акта, на основании которого на Заказчика возлагается обязанность уплаты соответствующих сумм.
Убытки подлежат возмещению Исполнителем в течение 10 календарных дней с даты получения Исполнителем соответствующего требования Заказчика
[bookmark: _Toc46221277][bookmark: _Toc159322245]Стоимость Услуг и порядок оплаты
Максимальная стоимость Услуг по Договору за весь период их оказания составляет __________ (ХХХХХХХХХ) рублей ноль копеек. (НДС 20%) НДС не облагается в связи с применением упрощенной системы налогообложения. Стоимость Услуг в Спецификации (Приложение №1 к Договору) является твердой. В стоимость услуг включены все расходы и затраты Исполнителя, связанные с оказанием услуг.
За оказанные Услуги по сопровождению мероприятий с предоставлением персонала и мультимедийного оборудования в г. Санкт-Петербурге Заказчик производит оплату в соответствии со стоимостью по ставке исполнителя и утвержденным перечнем услуг в соответствии с заявкой Заказчика. 
Если оказание Услуг осуществлялось в течение неполного Отчетного периода, стоимость Услуг рассчитывается исходя из количества дней, в течение которых оказывались Услуги и приходящихся на Отчетный период.
Оплата оказанных Услуг негарантированного объема по Договору производится Заказчиком на 30 (тридцатый) календарный день с даты подписания Сторонами оригинала Акта по каждой заявке и при условии наличия у Заказчика оригинала счета-фактуры установленного образца, если Сторонам не будет согласован иной порядок оплаты.  
Все расчеты по Договору осуществляются в рублях Российской Федерации. Заказчик оплачивает стоимость оказанных Услуг путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Оплата считается произведенной с момента списания денежных средств с корреспондентского счета банка Заказчика в соответствии с реквизитами, указанными в Договоре.
Если Исполнитель задержит предоставление оригинала счет-фактуры, Заказчик имеет право задержать платеж на то количество времени, на которое было задержано предоставление указанного документа. Если Исполнитель не является плательщиком НДС, счет-фактура не выставляется.
Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
Стороны по Договору обязаны проводить сверку расчетов с оформлением совместного акта сверки расчетов по запросу любой Стороны либо при прекращении (расторжении) Договора. В случае прекращения (расторжения) Договора вне зависимости от оснований такого прекращения (расторжения) сверка должна быть произведена, и должен быть подписан акт сверки в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента прекращения (расторжения) Договора. 
Стороны подтверждают взаимное согласие обмениваться юридически значимыми документами в рамках электронного документооборота в соответствии с Соглашением об использовании электронного документооборота устанавливающим порядок и условия взаимодействия Сторон при выставлении и получении электронных документов. 
Первичный учетный документ, подтверждающий факт оказания услуг (факт выполнения работ / факт отгрузки товара / факт передачи имущественных прав), а также счет-фактура, составляемые в соответствии с условиями Договора, могут быть заменены Универсальным передаточным документом (УПД), объединяющим в себе счет-фактуру и первичный учетный документ. Стороны вправе формировать и подписывать УПД взамен документов, подтверждающих факт оказания услуг (факт выполнения работ / факт отгрузки товара / факт передачи имущественных прав), указанных в настоящем Договоре, в соответствии с действующим законодательством РФ, и применять УПД в качестве единого документа для целей бухгалтерского учета и налогообложения, в том числе для подтверждения права на вычет по НДС и подтверждения расходов по налогу на прибыль организаций.
[bookmark: _Нарушение_Договора][bookmark: _Toc46221278][bookmark: _Toc159322246]Нарушение Договора
За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны несут ответственность в соответствии с Договором и действующим законодательством Российской Федерации.
В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты оказанных Услуг Исполнитель вправе на основании письменной претензии потребовать от Заказчика уплатить неустойку в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от неоплаченной суммы за каждый день просрочки с момента наступления срока оплаты, но в общей сложности не более 10% (десяти процентов) от неоплаченной суммы.
Исполнитель имеет право прекратить оказание Услуг и отказаться в одностороннем порядке от исполнения Договора в случае просрочки оплаты Заказчиком принятых по Акту Услуг более чем на 30 (тридцать) календарных дней с момента наступления срока оплаты.
[bookmark: Пункт84][bookmark: Пункт74]В случае нарушения Исполнителем сроков оказания Услуг Заказчик вправе на основании письменной претензии потребовать от Исполнителя уплатить неустойку в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от стоимости несвоевременно оказанных услуг в отчетном периоде, за который нарушены сроки, за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за днем, в который должны были быть оказаны Услуги. При этом общая сумма неустойки не должна превышать 10% (десяти процентов) от стоимости соответствующих Услуг в отчетном периоде.
В случаях, когда Услуга оказана Исполнителем с отступлениями от Договора, ухудшившими результат, или с иными недостатками, которые делают его не пригодным для использования в целях, определенных Договором, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя:
- безвозмездного устранения недостатков в разумный срок;
- соразмерного уменьшения установленной за Услугу цены.
Реализация указанного права не лишает Заказчика возможности дополнительно потребовать от Исполнителя уплаты неустойки согласно п. 6.4 Договора. 
В случае нарушения Исполнителем сроков оказания Услуг или сроков предоставления результатов Услуг более, чем на 30 (тридцать) календарных дней (существенное нарушение обязательства), Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора. 
Исполнитель несет риск случайной гибели Материалов Заказчика, оборудования, а также иного имущества, полученного от Заказчика либо созданного в процессе исполнения Договора. При повреждении, либо уничтожении оборудования, иного имущества Исполнитель возмещает Заказчику стоимость поврежденного (утраченного) имущества, понесенные Заказчиком убытки.
В случае нарушения Исполнителем срока, установленного п. 12.3 Договора, Исполнитель на основании письменной претензии уплачивает Заказчику неустойку в размере 0,1% от стоимости Услуг, в отношении которых были допущены нарушения, за каждый день просрочки, но не более 10% (десяти процентов) от стоимости соответствующих Услуг.
Максимальный совокупный размер штрафных санкций в отношении каждой Стороны составляет не более 10% (десяти процентов) от цены Договора. Неустойки (штрафы, пени), а также иные денежные суммы, которые Сторона обязана выплатить в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательства, считаются начисленными с момента полного или частичного письменного признания Стороной соответствующего требования (претензии) другой Стороны. В случае непризнания претензии в добровольном порядке и взыскания таких сумм в судебном порядке таковые считаются начисленными с момента вступления в силу судебного решения.
Заказчик вправе удерживать за счет причитающейся Исполнителю платы за Услуги суммы убытков, штрафов, пеней, неустоек, иной задолженности Исполнителя перед Заказчиком. В этом случае Заказчик выплачивает Исполнителю плату за Услуги, уменьшенную на сумму встречных обязательств Исполнителя, о чем Заказчик вправе проинформировать Исполнителя. В случае прекращения Договора такое уменьшение производится с учетом неисполненных на момент прекращения Договора обязательств, а также обязательств, возникающих у Исполнителя перед Заказчиком в связи с прекращением Договора после момента прекращения.
[bookmark: пункт710]Ответственность Сторон по Договору по любым основаниям ограничена возмещением реального ущерба в пределах цены Договора, упущенная выгода возмещению не подлежит.
[bookmark: _Toc46221279][bookmark: _Toc159322247]Обстоятельства непреодолимой силы
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, если неисполнение или ненадлежащее исполнение являются следствием обстоятельств непреодолимой силы. Срок оказания Услуг будет продлен на период действия обстоятельств непреодолимой силы.
Для целей Договора под «обстоятельством непреодолимой силы» понимается чрезвычайное и непредотвратимое при данных условиях обстоятельство, в частности, землетрясения, наводнения, пожары, стихийные бедствия, забастовки (исключая забастовки, возникшие у Сторон Договора), войны, военные действия, преступления, а также акты органов государственной власти РФ, или другие обстоятельства вне контроля Сторон, если эти обстоятельства напрямую влияют на выполнение Договора.
Если Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, не известит другую Сторону о наступлении указанных обстоятельств в 10-дневный срок с приложением справки соответствующего компетентного государственного органа, то такая Сторона лишается права ссылаться на данные обстоятельства как освобождающие ее от ответственности за нарушение своих обязательств по Договору.
Если действия обстоятельств непреодолимой силы продолжаются более 3 (трех) месяцев, Сторона, не затронутая действием таких обстоятельств, вправе расторгнуть Договор путем подачи письменного уведомления другой Стороне.
[bookmark: _Toc46221280]Сертификат, выданный Торгово-промышленной палатой РФ, будет достаточным доказательством существования таких обстоятельств.
[bookmark: _Toc159322248]Конфиденциальность
[bookmark: _Toc46221281]Стороны обязаны соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных, обрабатываемых в рамках выполнения обязательств по Договору, согласно требованиям Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», и принятых в соответствии с ним иных нормативных правовых актов.
[bookmark: _Toc159322249]Передача прав и обязанностей
[bookmark: п101]Ни одна из Сторон не может полностью или частично передавать права и обязанности по Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия на это другой Стороны.
[bookmark: _Toc46221282][bookmark: _Toc159322250]Порядок разрешения споров
10.1 Споры и разногласия, которые могут возникнуть между СТОРОНАМИ при исполнении настоящего Договора или в связи с ним, будут по возможности разрешаться путем переговоров. Документы и материалы могут направляться по следующим адресам электронной почты:
Заказчик: 
Исполнитель: 
Стороны достигли соглашения об обязательном претензионном порядке разрешения споров разногласий и требований, связанных с заключением настоящего договора, вступлением его в силу, изменением, исполнением, нарушением и прекращением, до момента передачи указанных споров на разрешение суду. Стороны имеют право направить претензию в пределах сроков исковой давности, установленных действующим законодательством. К претензии должны быть приложены копии документов (подтверждающих предъявленные требования), которые отсутствуют у другой стороны. Претензия должна быть подписана лицом, уполномоченным на ее подписание. Претензия может быть направлена лично, посредством почтовой связи или иных служб доставки. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и по результатам такого рассмотрения удовлетворить ее (полностью или частично) и/или представить стороне, предъявившей претензию, обоснованный (мотивированный) частичный или полный отказ в ее удовлетворении, оформленный в письменной форме, в течение 30 (тридцати) дней с даты направления претензии. 
10.2 Доарбитражный (претензионный, досудебный) порядок разрешения споров обязателен. Претензии предъявляются в письменной форме и подписываются руководителем или должностным лицом, уполномоченным на это руководителем. Срок рассмотрения претензии – 30 (тридцать) календарных дней с даты получения.
10.3 В случае недостижения соглашения путем переговоров споры из настоящего Договора или в связи с ним по истечении 30 (тридцать) дней с даты получения претензии могут быть переданы на разрешение суда исходя из следующей договорной подсудности:
все споры материального/нематериального характера независимо от суммы спора, либо исковое требование, не подлежащее оценке, либо спор являющийся спором о признании сделки или ее части недействительной, в судебном порядке подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области."
[bookmark: _Toc46221283][bookmark: _Toc159322251]Срок действия Договора. Порядок изменения и расторжения Договора
Договор вступает в силу с даты его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует по ___________________г. (включительно), а в части взаиморасчетов – до полного исполнения Сторонами своих обязательств.
Окончание срока действия Договора не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение.
Обязательства и заверения об обстоятельствах (гарантиях), указанные в пунктах  4.4. и раздела 12 Договора сохраняют свою силу вне зависимости от срока действия Договора. 
Обязательства по конфиденциальности сохраняют свою силу в течение указанного в соответствующем соглашении срока (в случае его заключения).  
Договор может быть изменен или расторгнут по соглашению Сторон либо по иным основаниям, предусмотренным законодательством РФ 
Любая из Сторон вправе отказаться в одностороннем порядке от исполнения Договора путем подачи письменного уведомления, если другая Сторона принимает решение о ликвидации, подает в отношении себя заявление о признании банкротом, либо в отношении такой Стороны компетентным судом вводится процедура наблюдения, внешнего управления или конкурсного производства. Договор прекращает свое действие с даты, указанной в письменном уведомлении.
Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора по собственному удобству (независимо от вины Исполнителя) путем направления письменного уведомления Исполнителю не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты прекращения Договора. В случае одностороннего отказа от исполнения Договора Заказчик вправе потребовать передачи ему результата незавершенной Услуги и обязан в полном объеме оплатить стоимость фактически оказанных Исполнителем и переданных Заказчику Услуг на дату прекращения Договора. Взаиморасчеты за оказанные к моменту прекращения Договора Услуги должны быть произведены в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с даты прекращения Договора, если иное не согласовано Сторонами. Исполнитель имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора по собственному удобству (независимо от вины Заказчика) путем направления письменного уведомления Исполнителю не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты прекращения Договора. В таком случае Стороны осуществляют приемку и оплату фактически оказанных Услуг.
 В случае прекращения Договора (вне зависимости от оснований прекращения) Заказчик вправе требовать передачи результата Услуг, созданные до даты прекращения Договора (вне зависимости от оснований прекращения). Заказчик вправе использовать результаты услуг для собственных нужд в целях, для достижения которых был заключен Договор, на условиях простой (неисключительной) лицензии в течение всего срока действия исключительного права без выплаты за такое использование дополнительного вознаграждения.
Заказчик имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случае неисполнения Исполнителем обязанности, предусмотренной п. 4.4.5 Договора. В этом случае Договор считается расторгнутым с даты получения письменного уведомления об отказе от исполнения Договора или с иной даты, указанной в таком уведомлении.
[bookmark: ст13][bookmark: _Toc159322252]гарантийные обязательства
Предметом гарантии является соответствие результатов оказываемых Услуг Исполнителя требованиям Заказчика к оказываемым Услугам, изложенным в Договоре и приложениях к нему.
Исполнитель устанавливает гарантийный срок на оказанные услуги по гарантированному и не гарантированному объему равный 3 (трём) месяцам для программных компонент, на замененную компоненту 12 (двенадцать) месяцев.
[bookmark: _Hlk158823961]Гарантийный срок начинает исчисляться с момента подписания Акта. 
[bookmark: п133]В случае наступления гарантийного случая Исполнитель производит устранение причин, повлекших наступление указанных негативных событий, или предлагает альтернативное решение. Исполнитель производит устранение причин своими силами в течение 10 (десяти) календарных дней или иного срока, согласованного с Заказчиком, с момента получения от Заказчика письменного уведомления о наступлении гарантийного случая.
Если случай не является гарантийным, Исполнитель до начала устранения причин согласует с Заказчиком необходимость проведения и стоимость оказания необходимых Услуг согласно расчету стоимости Услуг, указанному в Приложении № 1 к договору.
[bookmark: _Toc159322253]заключительные положения
После подписания Договора все предыдущие письменные и устные договоренности между Сторонами теряют свою силу.
Если одно или несколько положений Договора в будущем станут недействительными, это не повлияет на действительность остальных положений Договора. Стороны приложат максимальные усилия для замены недействительных положений на иные, имеющие аналогичный экономический эффект, в соответствии с целями Договора.
Приложения к Договору являются неотъемлемой частью Договора.
К отношениям Сторон, неурегулированным Договором, применяется действующее законодательство РФ.
[bookmark: пункт145]Ответственным лицом со стороны Исполнителя является 
Ответственным лицом со стороны Заказчика является Сеенова Вера Александровна, адрес электронной почты: amper.media@yandex.ru
[bookmark: пункт146]Для целей исполнения Договора обмен сообщениями по адресам электронной почты лиц, указанных в п. 13.5, 13.6.  Договора, считается надлежащим способом осуществления взаимодействия Сторон по Договору, за исключением случаев, когда предоставление оригиналов документов является обязательным. Сообщение считается доставленным в момент его отправки Стороной. Каждая из Сторон самостоятельно обеспечивает исправность ящика электронной почты и возможность получения сообщений по указанным адресам электронной почты, за исключением случаев, когда невозможность отправки или получения связана с обстоятельствами, за которые ни одна из Сторон не несет ответственности. 
Стороны обязаны предоставлять друг другу надлежаще заверенные копии доверенностей на лиц, уполномоченных на подписание Договора, дополнительных соглашений, первичных учетных документов и иных документов, оформляемых в рамках Договора.
Приложениями к Договору являются:
Приложение Договора № 1. - Спецификация оборудования и стоимости Услуг; 
Приложение Договора № 2. - Акт оказанных Услуг (форма);
Приложение Договора № 3. - Техническое задание;
[bookmark: _Toc159322254]реквизиты и подписи сторон
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